POLITICA PER LA QUALITA

PO.TE.CO. Scrl, quale Societd senza fini di lucro, € una struttura di "servizio” che opera nel distretto
industriale conciario toscano, ma non solo, negli ambiti della formazione finanziata e non, ma anche
della ricerca applicata finalizzata a garantire un minor impatto ambientale, dell'innovazione, del
trasferimento tecnologico e di servizio alle aziende, PO.TE.CO. opera su piu fronti nella filiera della moda
con particolare attenzione al settore conciario, calzaturiero e della pelletteria.

La particolaritd dei servizi e delle attivitd erogate & quella di lavorare in siretto contatto con committenti
ed interlocutori finali, avvalendosi, oltre che di strutiure e risorse adeguate, anche di collaboratori e
partners esterni qualificati, privati e pubblici {Universitd degli studi di Pisa, Associazioni e Consorzi di
categoria, etc.).

Al fine di dare un servizio sempre piu qudlificato per lo sviluppo e la qualificazione delle risorse umane

PO.TE.CO. si conferma un punto di riferimento per le scuole del teritorio, € non per I'alternanza
scuola/lavoro, ma anche per le principali griffe del settore moda.

Le attivitd svolte quotidianamente dalla nostra organizzazione sono finalizzate ad offrire un modello di
promozione e di sviluppo del personale, attraverso la formazione, la qualificazione e I'aggiornamento,
nonché a potenziare la competitivitd delle imprese attraverso I'erogazione di servizi integrati di
consulenza ed assistenza, per cogliere le opportunitd fornite dai finanziamenti pubblici sia europei che
nazionali.

Da questo scaturiscono tutte le attivitd di pianificazione, sviluppo e monitoraggio dei servizi erogati, non
ultimo la scelta operata di accreditare, e mantenere nel tempo, i laboratori di servizio prove chimico-
fisiche in conformitd alla ISO 17025. Questi obietlivi si conciliano fortemente con la necessita di
mantenere attivo un sistema di gestione per la qualitd conforme alla norma UNI EN ISO 9001, finalizzato
ad ottimizzare le attivita espletate a livello gestionale, in un’ottica di miglioramento continuo dei servizi
integrati offerti € di soddisfazione dei clienti/parti interessate, compresa un’adeguata gestione dei rischi
e delle opportunitd che possono influenzare la conformitd dei servizi e delle attivita svolie.

L'impegno da parte dell'organizzazione & mirato anche alla gestione degli ambienti di lavoro ed dlla
protezione della sicurezza e salute dei lavoratori.

Grazie al coinvolgimento costante e motivato del personale interno ed esterno, siamo in grado di
definire e riesaminare periodicamente obiettivi misurabili, coerentemente con i nostri obiettivi strategici
quali,

OPERARE con PROFESSIONALITA', COMPETENZA ed in PARTNERSHIP
SODDISFARE | BISOGNI DEI COMMITTENTI/PARTI INTERESSATE
OFFRIRE FLESSIBILITA' @ PERSONALIZZAZIONE nelle ATTIVITA DA SVOLGERE
METTERE A DISPOSIZIONE TUTTE LE RISORSE NECESSARIE
AVERE UN FORTE ORIENTAMENTO al MONDO DEL LAVORO
FAVORIRE 'AGGIORNAMENTO DELLE RISORSE UMANE ed IL TRASFERIMENTO TECNOLOGICO
PROMUOVERE L'INNOVAZIONE E LA RICERCA
LAVORARE CON RESPONBAILITA’ E PASSIONE.

La presente Politica viene comunicata a tutti gli operatori interni ed esterni alla Societd ed aggiornata in
caso di modifiche significative ed influenti ai fini della Qualitd.
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